
9 i 10 de novembre de 2023
Edifici Guillem Cifre de Colonya

Organitza: 
Institut de Recerca 
i Innovació Educativa

RECONEIXEMENT I VALORACIÓ POSITIVA DE L’ESCOLTA SILENCIOSA
ACOMPANYAMENT I COMUNICACIÓ RESPECTUOSA
EXPANSIÓ DE LES PREGUNTES RESTAURATIVES I ESCOLTA ACTIVA 
MILLORA DE L’EXPRESSIÓ DELS SENTIMENTS PER PART DE L’ALUMNAT
AUTORESPONSABILITAT DELS ACTES I DE LES CONSEQÜÈNCIES / 
REPARACIÓ 

    = ENFOCAMENT RESTAURATIU 
    COM A CULTURA DE CENTRE
    (CURS 2022-2023, 150 ACTUACIONS) 

ESPAI ESCOLTA
IES BINISSALEM
BENESTAR I CONVIVÈNCIA

COM 
ESTAVEM?

2014-2015 INICI DEL SERVEI DE MEDIACIÓ ESCOLAR
2019-2020 CONFINAMENT I NOVES NECESSITATS
2020-2021 RECERCA D’EINES PER EDUCAR EN EL DIÀLEG

2021-2022  INICI DE L’ESPAI ESCOLTA

QUÈ VOLÍEM ACONSEGUIR?

COM VA 
CANVIAR?

COM VOLEM 
CONTINUAR?

AUGMENTANT EL TEMPS I LES PERSONES DISPONIBLES
AUGMENTANT ELS ESPAIS DE COORDINACIÓ I FORMACIÓ
NORMALITZACIÓ DEL RECURS I DE LA GESTIÓ EMOCIONAL
PROMOCIÓ DE LA COMUNICACIÓ NO VIOLENTA PER TAL 
D’ACONSEGUIR RELACIONS SANES I CONSTRUCTIVES
DESENVOLUPANT LA GESTIÓ DEL CERVELL MORAL PER AFAVORIR EL 
RAONAMENT I LA PRESA DE DECISIONS

1. CREACIO D’UN ESPAI DE REFERÈNCIA, ACOLLIDOR AMB PERSONES FORMADES
2. ADEQUACIÓ DE L’ESPAI: SEGURETAT, CONFIANÇA I ESCOLTA ACTIVA

3. REBAIXA DE LA PERCEPCIÓ NEOROPSICOLÒGICA DE L’AMENAÇA I ALERTA
4. DISMINUCIÓ DE L’ANSIETAT I IRRITABILITAT

5. EMPODERAMENT DE L’ALUMNAT
6. MILLORA DE LES RELACIONS INTERPERSONALS I DE LA GESTIÓ EMOCIONAL
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A L’ESPAI ESCOLTA M’HAN AJUDAT A SENTIR-ME MILLOR, I A NO PERDRE UNA AMISTAT
SENSE L’AJUDA DE L’EE MOLTS DELS CONFLICTES QUE TENÍEM HAGUESSIN ANAT A MÉS 
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